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	SP ZOZ ZESPÓŁ SZPITALI MIEJSKICH

ul. Strzelców Bytomskich 11, 41-500 Chorzów

tel. (032) 3499115, faks (032) 2413952

NIP: 627-19-23-530 REGON: 271503410

Dział Zamówień Publicznych

tel. (032) 3499-298, faks (032) 3499-299

po godz. 1500 faks (032) 3499119

e-mail: zp@zsm.com.pl., http:www.zsm.com.pl


SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

w  postępowaniu  o  udzielenie  zamówienia publicznego o wartości szacunkowej nieprzekraczającej w złotych równowartości kwoty 130 000 euro, prowadzonym w oparciu o przepisy prawa zamówień publicznych w trybie „przetargu nieograniczonego” na realizację zadania pod nazwą: „Świadczenie kompleksowych usług pralniczych dla Zespołu Szpitali Miejskich w Chorzowie z przekazaniem Wykonawcy bielizny szpitalnej”.
Chorzów, kwiecień 2013 r. 

I. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO:

SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKŁAD OPIEKI ZDROWOTNEJ ZESPÓŁ SZPITALI MIEJSKICH W CHORZOWIE 
z siedzibą: 41-500 Chorzów, ul. Strzelców Bytomskich 11, tel. +32 3499298, faksy: +32 3499299, +32 3499119 
lub +32 2413952 wpisany w dniu 16.05.2001 r. do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Katowicach Wydział Gospodarczy pod nr KRS: 0000011939, posiadający: - numer NIP: 627-19-23-530; - numer REGON: 271503410. Godziny pracy: 725 – 1500 , www.zsm.com.pl; email: zp@zsm.com.pl

1. Zamawiający wymaga, aby wszelkie pisma związane z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, 
w tym wszelkie zapytania, oświadczenia oraz informacje o wniesieniu odwołania były kierowane wyłącznie
na wyżej wskazany adres. Jakiekolwiek inne zaadresowanie może wpłynąć na złe skierowanie pisma, 
za co Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności (może spowodować niezachowanie ustawowych terminów 
z winy wnoszącego).

2. Specyfikacja istotnych warunków zamówienia (SIWZ) stanowi wraz z załącznikami kompletny dokument, 
który obowiązuje Wykonawcę i Zamawiającego podczas całego prowadzonego postępowania w trybie przetargu nieograniczonego.

3. Osoby wskazane w dokumencie uprawniającym do występowania w obrocie prawnym lub upoważnione muszą złożyć podpisy na załącznikach oraz w miejscach, w których Wykonawca naniósł zmiany. Dokumenty złożone 
w formie kserokopii muszą być poświadczone za zgodność z oryginałem i podpisane przez osobę uprawnioną 
lub upoważnioną do składania oświadczeń w imieniu Wykonawcy.

4. W przypadku spółki cywilnej lub konsorcjum oferta oraz wszystkie jej załączniki winny być podpisane przez wszystkich wspólników spółki lub konsorcjum, lub przez jednego ze wspólników upoważnionego na piśmie 
do reprezentacji. 
5. Upoważnienie (pełnomocnictwo) powinno być dołączone do oferty, o ile nie wynika z innych dokumentów załączonych przez Wykonawcę.

II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA

1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego na realizację świadczenia usług pralniczych prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku – „Prawo zamówień publicznych” (Dz. U. z dnia 25 czerwca 2010r. Nr 113 poz. 759 – tekst jednolity) zwanej dalej „ustawą".

2. W ramach realizacji przedmiotowego zamówienia Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówienia uzupełniającego zgodnie z art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy - „Prawo zamówień publicznych”. 
3. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składanie ofert częściowych oraz ofert wariantowych. 
4. Przedmiotowe zamówienie nie jest prowadzone w trybie aukcji elektronicznej i nie jest objęte umową ramową.
5. W przedmiotowym zamówieniu Zamawiający nie zamierza ustanowić dynamicznego systemu zakupów.

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA I SZCZEGÓŁOWE WARUNKI WYKONANIA ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowych usług pralniczych wraz z transportem, dla jednostek organizacyjnych Zespołu Szpitali Miejskich przy ul. Strzelców Bytomskich 11 oraz przy ul. Karola Miarki 40 
w Chorzowie. 
2. Na poczet realizacji niniejszej umowy Zamawiający przekazuje Wykonawcy bieliznę szpitalną. 
Za bieliznę szpitalną należy uznać komplet: poszwa, poszewka, prześcieradło. Szacunkowa ilość bielizny szpitalnej (pościelowej), która zostanie przekazana Wykonawcy to ok. :1110 prześcieradeł, 1000 poszew,                             930 poszewek. 
Wykaz przekazanego asortymentu stanowić będzie integralną część umowy na podstawie protokołu przekazania. Przekazany asortyment określony w niniejszej umowie nastąpi maksymalnie w ciągu 14 dni od daty zawarcia umowy.
Zamawiający przekaże Wykonawcy asortyment używany i częściowo nowy. W trakcie trwania umowy bielizna będzie sukcesywnie wymieniana przez Zamawiającego na nową (po kasacji, czyli w przypadku stwierdzenia jej całkowitego zużycia). 

Po zakończeniu umowy, bielizna szpitalna przekazana Wykonawcy przez Zamawiającego zostaje zwrócona Zamawiającemu. Zamawiający dopuszcza 15% stratę bielizny szpitalnej wynikającą ze zużycia, czyli Zamawiający uznaję 15% stratę bielizny przy zdawaniu jej przez Wykonawcę na koniec trwania umowy.
3. Zamawiający w ramach kompleksowych usług pralniczych wymaga:

· świadczenia usługi prania, dezynfekcji, suszenia, maglowania, prasowania, drobnych napraw krawieckich uszkodzonej bielizny,

· odbioru i załadunku na własny transport brudnej bielizny,
· dostarczanie własnym transportem i rozładunku czystej bielizny.

4. Nomenklatura CPV - Wspólny Słownik Zamówień: CPV- 98.31.00.00-9 Usługi prania i czyszczenia na sucho.

5. Postępowanie zostanie przeprowadzone na podstawie:

· Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. Nr 19, poz.177 z późn. zm.)
6. Kompleksowymi usługami pralniczymi objęty będzie również następujący asortyment:

a) bielizna operacyjna barierowa, ubrania, pidżamy

b) odzież ochronna - fartuchy, bluzy, spodnie, sukienki

c) materace, poduszki, koce

d) pozostałe - firanki, obrusy, mopy, ręczniki, ścierki, zasłony i żaluzje przeznaczone do prania wodnego.
7. Na przedmiot umowy składa się:

a) pranie i poddawanie dezynfekcji termiczno - chemicznej w procesie prania zgodnie z wymogami sanitarno-epidemiologicznymi w zależności od asortymentu bielizny oraz technologii i warunkami obowiązującymi 
w placówkach ochrony zdrowia, przestrzegając zarządzeń i zaleceń Głównego Inspektora Sanitarnego
b) maglowanie upranej bielizny szpitalnej, prasowanie odzieży ochronnej, pionowe podsuszanie odzieży roboczej operacyjnej w tzw. tunelu,

c) pranie i dezynfekcja bielizny szpitalnej z oddziałów dermatologicznego, hematologicznego i bloków operacyjnych w oddzielnych pralnicach,

d) dezynfekcja chemiczno - termiczna w procesie prania lub sama dezynfekcja w komorze dezynfekcyjnej materacy, poduszek i koców,

e) płukanie odzieży fasonowej przy użyciu płynu antystatycznego,

f) dokonywanie bieżącej naprawy bielizny i odzieży tj. cerowanie, łatanie, zszywanie pękniętych miejsc, uzupełnianie guzików, troków, naprawa zamków,

g) pranie nakładek na mopy, w oddzielnej pralnicy,
h) przekazywanie Zmawiającemu wypranego asortymentu w stanie suchym, 
i) Zamawiający posiada Centralną Sterylizatornię, gdzie wykonywał będzie sterylizację bielizny w niezbędnym zakresie samodzielnie.
8. Usługi będą wykonywane zgodnie z wymogami sanitarno - epidemiologicznymi obowiązującymi w pralniach wykonujących usługi na rzecz jednostek ochrony zdrowia z zastosowaniem środków piorąco - dezynfekujących skutecznie działających na B, F,V, Tbc, spory w tym Clostridium diflficile.

9. Usługi będą wykonywane przy użyciu środków piorących dopuszczonych do obrotu na rynku polskim, posiadających odpowiednie certyfikaty. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli, w zakresie stosowania przez Wykonawcę 
w procesie świadczonych usług pralniczych, środków piorących i dezynfekcyjnych.

10. Zamawiający wymaga, aby czas usługi prania nie przekraczał 24 godzin, dopuszcza się w przypadku odzieży fasonowej realizację usługi do 48 godzin, a w przypadku materacy, koców i poduszek – do 72 godzin.

11. Usługi będą świadczone codziennie od poniedziałku do piątku, z możliwością wykonania usług w dni wolne 
od pracy. O takiej konieczności Wykonawca zostanie powiadomiony z kilkudniowym wyprzedzeniem.
12. Wykonawca zapewnia transport prania z i do siedziby Zamawiającego, tj. dwóch obiektów szpitalnych 
przy ul. Strzelców Bytomskich 11 i ul. K. Miarki 40. 
Transport bielizny i pozostałego asortymentu odbywać się będzie z uwzględnieniem podziału na transport 
„czysty i brudny", co oznacza, że odbierany od Zamawiającego asortyment do prania nie będzie równocześnie przewożony z asortymentem czystym.

13. Zamawiający wymaga, by Wykonawca zabezpieczył na czas trwania umowy:

a) worki impregnowane lub z tkaniny bakterioszczelnej, nieprzemakalne o rozmiarach dostosowanych 
do wózków w ilości zabezpieczającej na bieżąco transport bielizny brudnej. Wykonawca powinien zabezpieczyć ok. 200 sztuk worków o wymiarach 140cm x 90cm. 
b) markery do oznakowania tekstyliów

c) druki samokopiujące.

14. Charakterystyka i organizacja odbioru i przewozu prania:

a) bielizna przeznaczona do prania będzie magazynowana w pomieszczeniach magazynu bielizny brudnej, zapakowana w oznakowane worki, które dostarczy Wykonawca. Worki oznakowane będą przez Wykonawcę 
w nazwy poszczególnych komórek organizacyjnych szpitala.

b) dokumentami potwierdzającymi każdorazowo odbiór lub dostawę prania będą kwity zdawczo - odbiorcze, 
na których określone będą asortyment wraz z wagą bielizny lub ilością (w przypadku odzieży fasonowej, materacy, kocy, itp.), miejsce dostawy odbioru oraz podpisy osób zdających i przyjmujących. Druki zdawczo - odbiorcze samokopiujące zabezpiecza Wykonawca po uzgodnieniu rodzaju druku z Zamawiającym;

c) przed skierowaniem do prania zdawana bielizna brudna będzie ważona przez pracowników Wykonawcy, 
w obecności pracownika Zamawiającego. Waga prania zostanie odnotowana na kwicie zlecenia. Ustalona 
w ten sposób waga bielizny stanowić będzie podstawę rozliczenia;

d) bielizna zakaźna będzie pakowana w worki koloru czerwonego.

15. W sytuacjach wyjątkowych (zdarzenia masowe) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca zobowiązał się 
do dodatkowego dostarczenia bielizny czystej i dodatkowego odbioru brudnej bielizny oraz jej zwrotu w trybie maksymalnie do 24 godzin.

16. Odbiór brudnej bielizny następować będzie w magazynie brudnej bielizny, Wykonawca dostarczy zamówioną czystą bieliznę do poszczególnych komórek szpitala w godz. od 11 do 13. 
17. Zamawianie czystej bielizny dokonywane będzie drogą mailową, telefoniczną lub faksem przez pracownika szpitala do Wykonawcy do godz. 11 z jednodniowym wyprzedzeniem.
18. Czysta bielizna zamówiona zgodnie z rodzajem i ilością asortymentu dla poszczególnych komórek organizacyjnych szpitala, będzie poskładana i zafoliowana asortymentowo, odzież ochronna na wieszakach musi być również zafoliowana.
19. Wykonawca będzie odpowiadał za przekazaną bieliznę szpitalną, zapewni czystość pranego asortymentu, dbałość o jego stan, będzie ponosił odpowiedzialność za jakość środków czystościowych, piorących i dezynfekcyjnych, bezpieczny transport i opakowanie asortymentu odbieranego i dostarczanego do wyznaczonego miejsca.
20. UWAGA: przypadki uszkodzenia trwałego bielizny szpitalnej, czyli uszkodzenia niedającego się naprawić powstałego po stronie Wykonawcy np. uszkodzenia mechanicznego: dziury, odbarwienia, zafarbowania lub nieusuwalne zagniecenia asortymentu będą skutkować koniecznością pokrycia tej szkody - rekompensatą poprzez dostarczenie nowego produktu. 

21. Kasacja bielizny zużytej będzie dokonywana przez Zamawiającego. Braki wynikłe po kasacji uzupełnia Zamawiający.

22. Wykonawca raz na kwartał jest zobowiązany dostarczyć Zamawiającemu kopie badań mikrobiologicznych, wykonanych w pralni Wykonawcy, potwierdzonych przez Stację Sanitarno - Epidemiologiczną, dokumentującą skuteczności dezynfekcji lub przez inne placówki np. laboratorium akredytowane.
23. Wykonawca w przypadku dochodzenia epidemiologicznego będzie zobowiązany do dostarczenia dokumentacji potwierdzającej prawidłowość prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej oraz do przedstawienia listy stosowanych środków piorących i dezynfekcyjnych.

24. Pobieranie wymazów na czystość biologiczną bielizny czystej Wykonawca dokonuje na koszt własny i dostarcza wyniki Zamawiającemu raz na kwartał.

25. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli wykonywanych usług w Siedzibie Wykonawcy. Nadzór i kontrola nad poszczególnymi aspektami współpracy ze strony szpitala będą pełnić osoby wytypowane przez Zamawiającego. Wykonawca wyznaczy osobę do bieżącego kontaktu z Zamawiającym na czas trwania umowy.
26. Szacunkowa ilość prania to ok. 9 083 kg/miesiąc, nie więcej niż 109 000 kg w okresie 12 miesięcy.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA

Zamawiający oczekuje realizacji zamówienia sukcesywnie w okresie od dnia 01.07.2013r. do dnia 30.06.2014r. 
V. OPIS WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU

A. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu w myśl art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – „Prawo zamówień publicznych” z późniejszymi zmianami oraz spełniają warunki określone w art. 22 ust. 1 w/w ustawy dotyczące:

1. posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

2. posiadania wiedzy i doświadczenia; 

3. dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia; 

4. sytuacji ekonomicznej i finansowej. 

B. Ocena sytuacji podmiotowej wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia oceniona zostanie 
na podstawie dokumentów załączonych od oferty przetargowej.
Zamawiający wymaga przedstawienia w ofercie przetargowej dokumentów umożliwiających ocenę braku podstaw 
do wykluczenia Wykonawcy z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych z późniejszymi zmianami. 

Zamawiający wymaga od Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia ustanowienia pełnomocnika do reprezentacji w postępowaniu przetargowym lub ustanowienia pełnomocnika do reprezentacji w postępowaniu przetargowym i zawarcia umowy. 

W przypadku dokonania wyboru oferty Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, Zamawiający zastrzega sobie możliwość żądania przed zawarciem umowy o zamówienie publiczne umowy regulującej współpracę tych Wykonawców. 

Jednocześnie Zamawiający wymaga, aby każdy z Wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia wspólnie 
(nie dotyczy Podwykonawców) przedłożył w ofercie przetargowej dokumenty stanowiące potwierdzenie, iż nie podlega wykluczeniu w myśl art. 24 ust 1 pkt. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – „Prawo zamówień publicznych” zgodnie z wymaganiami ujętymi w części VB pkt. 1 i 2.

Celem wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy, należy złożyć wraz z ofertą w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę następujące dokumenty:
1. oświadczenie Wykonawcy:

· o niekaralności w zakresie określonym w art. 24. ust. 1 pkt. 4-8 ustawy;

· o niekaralności w zakresie określonym w art. 24. ust. 1 pkt. 9 ustawy;

· o nie zaleganiu z opłacaniem podatków w Urzędzie Skarbowym oraz składek w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych;

· o braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego;
Wzór oświadczenia Wykonawcy stanowi załącznik nr 1 do SIWZ.
2. aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy.
Dokumenty podmiotów zagranicznych:

Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, przedkłada dokument wystawiony w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania potwierdzający, że:

1. nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości - wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert

2. nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie - wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert

Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania nie wydaje się dokumentów, o których mowa powyżej zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiedniego kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania.

C. Ocena spełnienia przez Wykonawców warunków ujętych w art. 22 ust. 1 ustawy dokonana zostanie w oparciu o przedstawione w ofercie przetargowej poniższe dokumenty.

1.  Celem potwierdzenia przez Wykonawcę spełnienia warunku posiadania wiedzy i doświadczenia Zamawiający wymaga załączenia do oferty przetargowej pełnego wykazu głównych wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych zamówień, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których zamówienia zostały wykonane, wraz z załączeniem dowodów potwierdzających czy zostały one należycie wykonane lub są wykonywane należycie - Załącznik nr 2 do SIWZ (§ 1.1. ppkt 3. Rozp. PRM 19.02.2013r.; Dz. U. 2013, poz. 231).
Wykaz musi uwzględniać zamówienia o charakterze i złożoności oraz wartości porównywalnej z przedmiotem zamówienia. Warunkiem stawianym przez Zamawiającego jest zrealizowanie z należytą starannością  zamówień odpowiadającego zakresem i rodzajem zamówieniu, o wartości min. 50% kwoty netto danej części zadania, podanej w ogłoszeniu o zamówieniu jako wartość szacunkowa.
   W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia wykaz wraz z dokumentami potwierdzającymi należyte wykonanie zamówienia składa się w zakresie dotyczącym uczestnictwa danych podmiotów przy realizacji przedmiotowego zamówienia publicznego. 
   Wykazując spełnienie warunków posiadania wiedzy i doświadczenia Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia. 
   Wyjaśnienie: Dowodami, o których mowa powyżej, są: 
1) poświadczenia wydane nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, z których wynika, iż zamówienie zrealizowano efektywnie, z rzetelnością lub w sposób potwierdzający kwalifikacje i doświadczenie Wykonawcy oraz 
2) oświadczenie, jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze nie jest on w stanie uzyskać poświadczenia, o którym mowa powyżej (§ 1.2. ppkt 1 i 3. Rozp. PRM 19.02.2013r.; Dz. U. 2013, poz. 231).
W razie konieczności, gdy wykaz usług lub przedłożone dowody budzą wątpliwości Zamawiający może zwrócić się do podmiotu, na rzecz którego realizowane było zamówienie, o przedłożenie dodatkowych informacji lub dokumentów bezpośrednio Zamawiającemu.
2.  W celu potwierdzenia, że oferowane usługi odpowiadają wymaganiom określonym w SIWZ, Zamawiający wymaga dołączenia do oferty oświadczenia, że Wykonawca:

2.1 posiada aktualną opinię Państwowej Inspekcji Sanitarnej właściwej dla miejsca wykonania usługi prania o dopuszczeniu pralni do świadczenia usług dla szpitala i posiadaniu bariery higienicznej,

2.2 posiada aktualną decyzję właściwego terenowego oddziału Państwowej Inspekcji Sanitarnej potwierdzającą, że Wykonawca spełnia wymagania dotyczące transportu bielizny szpitalnej z zachowaniem barier sanitarnych, 
2.3 posiada ważne atesty dotyczące stosowanych środków potwierdzających zakres działania środka dezynfekcyjnego: bakteriobójczy, prątkobójczy, grzybobójczy i wirusobójczy wystawione przez zakład, którego metodyka badań skuteczności produktów biobójczych i substancji czynnych została zaakceptowana przez Prezesa Urzędu Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych, np. PZH i na każde żądanie Zamawiającego przedłożenie go do wglądu Zamawiającemu,
2.4 stosuje preparaty piorące i dezynfekcyjne przeznaczone do stosowania w zakładach opieki zdrowotnej,
2.5 wdrożył standardy, instrukcje i procedury postępowania ograniczające potencjalne ryzyko zakażeń ze szczególnym uwzględnieniem zasad, które obejmują:

· postępowania przy przyjęciu i transporcie bielizny brudnej (segregacja, sortowanie, ochrona personelu),

· postępowania przy przyjęciu i transporcie bielizny zakaźnej (lub potencjalnie zakaźnej) tzn. środki transportu, pojemniki,

· higienę i ochronę osobistą pracowników (higiena rąk, zasady stosowania odzieży ochronnej i innych środków ochrony osobistej), 

· procedurę mycia i dezynfekcji środków transportu i sprzętu (np. kontenerów) wykorzystywanego podczas transportu bielizny,

· postępowania w przypadkach awaryjnych np. wypadek samochodu podczas transportu bielizny brudnej,

Wzór oświadczenia Wykonawcy stanowi załącznik nr 5 do SIWZ.
3.  Celem potwierdzenia, że Wykonawca spełnienia warunek dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia Zamawiający wymaga złożenia stosownego oświadczenia, którego treść zawarto w załączniku nr 5 do SIWZ (punkt 6.).
Jeżeli Wykonawca będzie polegał na potencjale technicznym innych podmiotów zobowiązany jest dołączyć do wykazu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do udostępnienia Wykonawcy urządzeń / środków transportu, wymienionych w przedmiotowym wykazie na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia, 
wraz z podaniem podstawy dysponowania tymi zasobami (np. własność, najem, użyczenie).

4.  W celu potwierdzenia, że Wykonawca znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia Zamawiający żąda przedstawienia informacji banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, w którym Wykonawca posiada rachunek, potwierdzającej wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową Wykonawcy, wystawionej nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. Wysokość środków finansowych winna wynosić nie mniej niż 200 000 zł.
Wykonawca przy realizacji zamówienia publicznego może polegać na zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w tej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia. 

Wykonawca korzystający z potencjału innych podmiotów musi zatem złożyć pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia wraz ze wskazaniem zakresu oraz sposobu wykorzystania zasobów udostępnianych, charakteru stosunków, zakresu i okresu udziału innego podmiotu przy wykonaniu zamówienia, celem potwierdzenia i oceny, czy stosunek łączący Wykonawcę z podmiotem udostępniającym potencjał faktycznie gwarantuje rzeczywisty dostęp do wskazanych zasobów (można skorzystać z załączonego wzoru formularza – Załącznik nr 3 do SIWZ odpowiednio opisując ww. warunki). 
Jeżeli Wykonawca będzie polegał na zdolności finansowej innych podmiotów zobowiązany jest załączyć do oferty:

· pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbędnych zasobów na okres korzystania  z nich przy wykonywaniu zamówienia wraz  ze wskazaniem zakresu oraz sposobu wykorzystania zasobów udostępnianych, charakteru stosunków, zakresu i okresu udziału innego podmiotu przy wykonaniu zamówienia, celem potwierdzenia i oceny, czy stosunek łączący Wykonawcę z podmiotem udostępniającym potencjał faktycznie gwarantuje  rzeczywisty dostęp do wskazanych zasobów (można skorzystać z załączonego wzoru formularza – Załącznik nr 3 do SIWZ odpowiednio opisując ww. warunki);
· informację banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, w którym te podmioty posiadają rachunek, potwierdzający wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową podmiotów udostępniających potencjał, wystawioną nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert o wysokości środków finansowych nie niższej niż 200 000 zł.

Jeżeli z uzasadnionych przyczyn Wykonawca nie może przedstawić dokumentów dotyczących sytuacji finansowej i ekonomicznej wymaganych przez Zamawiającego powyżej, może przedstawić inny dokument, który w wystarczający sposób potwierdza spełnienie opisanego warunku. 
Powyższe dokumenty należy złożyć zgodnie z przesłankami zawartymi w Rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2009r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane.

5.  Inne dokumenty wymagane przez zamawiającego:

5.1 Zamawiający będzie żądał od Wykonawcy przedłożenia do 3 dni od dnia zawarcia umowy opłaconej polisy potwierdzającej, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia. Polisa musi obejmować przedmiot zamówienia, okres realizacji zamówienia oraz opiewać na kwotę zamówienia. 
5.2 W celu potwierdzenia zabezpieczenia złożonej oferty wadium Zamawiający wymaga załączenia do oferty przetargowej kserokopii wniesionego wadium. Wartość i formy w jakich Wykonawca może zabezpieczyć ofertę wadium zawarto w pkt. VII SIWZ.
5.3 Wykonawca przystępujący do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w tej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia. Wzór oświadczenia podmiotu udostępniającego potencjał ujęto w załączniku nr 3 do SIWZ – „Zobowiązanie podmiotu/ podmiotów oddających do dyspozycji Wykonawcy niezbędne zasoby”.  
5.4 Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu dopuszcza możliwość udziału Podwykonawców przy realizacji zamówienia publicznego. Wykonawca, który będzie korzystał w trakcie realizacji zamówienia z Podwykonawców powinien ująć w załączniku nr 1 do SIWZ informację dla Zamawiającego o częściach zamówienia, które Wykonawca zamierza powierzyć Podwykonawcom w trakcie realizacji zamówienia publicznego.

5.5 Wykonawca przystępujący do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego zobowiązany jest zgodnie z art. 26 ust. 2 d ustawy do złożenia informacji w załączniku nr 1 do SIWZ o przynależności lub braku przynależności grupy kapitałowej (w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów), a w przypadku przynależności Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej. Wzór ujęto w załączniku nr 4 do SIWZ.
VI. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW

Zamawiający ustala, iż oświadczenia, wnioski i zawiadomienia oraz inne informacje Zamawiający i Wykonawcy 

będą przekazywali sobie wzajemnie za pośrednictwem poczty elektronicznej i faksu.

Zamawiający zgodnie z przesłankami art. 27 ust 2 ustawy PZP żąda aby każda ze stron niezwłocznie potwierdzała fakt otrzymania korespondencji przesyłanej drogą elektroniczną bądź faksem.

Ponieważ, ustawowo zawsze dopuszczalna jest forma pisemna zamawiający wymaga, aby dokumenty przesłane drogą elektroniczną, bądź faksem zostały niezwłocznie przesłane w formie pisemnej (oryginał) za pośrednictwem operatora pocztowego na adres zamawiającego. 

Każdy z Wykonawców może zwrócić się do Zamawiającego z prośbą o udzielenie wyjaśnień dotyczących treści niniejszej SIWZ. Wyjaśnienia dotyczące SIWZ zostaną udzielone niezwłocznie, jeżeli wpłyną do Zamawiającego 

na co najmniej 2 dni przed datą wskazaną jako ostateczny termin składania oferty – pod warunkiem, że wniosek 

o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert tj. do dnia 02.05.2013r.
Zamawiający informuje, że jeżeli wniosek o udzielenie wyjaśnień wpłynie po upływie w/w terminu lub dotyczy uprzednio udzielonych wyjaśnień zamawiający może pozostawić wniosek bez rozpatrywania.

Jednocześnie informujemy, że ewentualne przedłużenie terminu składania ofert w prowadzonym postępowaniu przetargowym nie ma wpływu na bieg terminu składania wniosku o udzielenie wyjaśnień, co do treści SIWZ. 

Korespondencję dotyczącą prowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego należy przesyłać:

· pocztą na adres zamawiającego: 41-500 Chorzów ul. Strzelców Bytomskich 11 Dział Zamówień Publicznych 

· faksem na numer (32) 34 99 299 po godz. 1500 (32) 34 99 119.

VII. WADIUM

Przystępując do przetargu Wykonawca jest zobowiązany do wniesienia wadium w wysokości: 6 400,00 zł 

(słownie: sześć tysięcy czterysta złotych 00/100).

Zamawiający dopuszcza wniesienie wadium w następujących formach:

· pieniądzu,

· poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo - kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym,

· gwarancjach bankowych,

· gwarancjach ubezpieczeniowych,

· poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz.U. Nr 109, poz. 1158 z późn. zm.).

Wadium wnoszone w pieniądzu wpłaca się przelewem na rachunek bankowy:

ING BANK ŚLĄSKI  S.A. O/ CHORZÓW  Nr  21 1050 1243 1000 0010 0009 7517

Wadium w pieniądzu wniesione zostaje na oprocentowany rachunek bankowy. 
Wadium w formie niepieniężnej należy złożyć w Kasie Głównej Zespołu Szpitali Miejskich.

Termin wniesienia wadium upływa dnia 09.05.2013r. o godzinie 12.00
Zwrot oraz utrata wadium następuje zgodnie z art. 46 ustawy – „Prawo zamówień publicznych” z późn. zm.
VIII. TERMIN, W KTÓRYM WYKONAWCA BĘDZIE ZWIĄZANY ZŁOŻONĄ OFERTĄ

1. Termin, do którego Wykonawcy będą związani złożoną ofertą ustala się na 30 dni licząc od dnia upływu ostatecznego terminu do składania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, na co najmniej 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.

IX.  ODRZUCENIE OFERTY

Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli:

1. jest niezgodna z ustawą lub jej treść nie odpowiada treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia, z zastrzeżeniem 
art. 87 ust. 2 pkt. 3 ustawy z dnia 4 września 2008r. o zmianie ustawy – PZP

2. złożenie jej stanowi czyn nieuczciwej konkurencji,

3. zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia,

4. złożona została przez Wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia,

5. zawiera błędy w obliczeniu ceny, 

6. wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawienie omyłki, o której mowa 
w art. 87 ust. 2 pkt. 3 ustawy PZP, 

7. jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Oferta oraz załączone do niej dokumenty muszą być przygotowane w formie pisemnej, w języku polskim.

2. Oferta musi zawierać spis zawartości dokumentów z oznaczeniem stron.

3. Każdy Wykonawca złoży tylko jedną ofertę. Oferty alternatywne zostaną odrzucone. 

4. Wszystkie dokumenty tworzące ofertę muszą być trwale spięte w sposób zapobiegający wypadaniu stron.

5. Strony oferty należy ponumerować, a oferta musi być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania firmy. 

6. Wykonawca powinien przedstawić:

· wypełnione i podpisane załączniki do SIWZ
· dokumenty i oświadczenia, o których mowa w części V SIWZ.

7. Wszelkie poprawki lub zmiany w treści złożonej oferty muszą być parafowane oraz datowane własnoręcznie przez osobę upoważnioną.

8. Kserokopie dokumentów załączonych do oferty zostaną sporządzone zgodnie z wymogami właściwych przepisów.

9. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski (w tym certyfikaty, 
opisy urządzeń, instrukcje, oświadczenia i inne dokumenty wymagane i wymienione w treści SIWZ), poświadczonym 
przez Wykonawcę.

10. Wykonawca nie może wycofać oferty lub wprowadzać zmian po upływie terminu składania ofert.

11. Oferty złożone po terminie zostaną zwrócone bez otwierania niezwłocznie.

12. W przypadku udzielenia pełnomocnictwa do występowania w imieniu osób upoważnionych do reprezentowania Wykonawcy, przedmiotowe pełnomocnictwo powinno zostać sporządzone zgodnie z właściwymi w tym zakresie przepisami. 

13. Wszystkie dokumenty złożone przez Wykonawcę są jawne za wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa (zgodnie z art. 8 ust 3 ustawy – „Prawo zamówień publicznych”), które należy wyszczególnić na druku formularza ofertowego oraz odpowiednio wyodrębnić w treści złożonej oferty, poprzez umieszczenie ich w odrębnej, opisanej i trwale zaklejonej kopercie.
XI. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT

1. Ofertę należy złożyć w zamkniętym, nienaruszonym opakowaniu, z napisem: „Świadczenie kompleksowych usług pralniczych dla Zespołu Szpitali Miejskich w Chorzowie z przekazaniem Wykonawcy bielizny szpitalnej” 
oraz nazwą i dokładnym adresem wraz z numerem telefonu Wykonawcy w siedzibie zamawiającego:  41-500 Chorzów; ul. Strzelców Bytomskich 11 - sekretariat Zespołu Szpitali Miejskich.
2. Termin składania ofert upływa dnia: 09.05.2013 r. o godzinie 1200
3. W przypadku przesłania oferty pocztą, decydująca jest data i godzina wpływu do siedziby SPZOZ ZSM w Chorzowie potwierdzona pieczęcią kancelaryjną Zamawiającego.

4. Ofertę składa się w formie pisemnej pod rygorem jej nieważności.

5. Wykonawca może, przed upływem terminu składania ofert, zmienić lub wycofać ofertę.

6. Zmiany do złożonej oferty muszą zostać złożone w nienaruszonym opakowaniu dodatkowo oznaczonym napisem „ZMIANA“.

7. Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert wycofać ofertę składając odpowiednie oświadczenie w nienaruszonym opakowaniu dodatkowo oznaczonym napisem „WYCOFANIE”. Do wniosku o wycofanie oferty musi być dołączony dokument uprawniający Wykonawcę do występowania w obrocie prawnym, a wniosek musi być podpisany przez osoby upoważnione do zaciągania zobowiązań w imieniu wnioskodawcy.

XII. TERMIN I MIEJSCE OTWARCIA OFERT

Termin otwarcia ofert:  9.05.2013 r. o godzinie 1230: siedziba Zamawiającego, lokal: budynek Administracji Zespołu Szpitali Miejskich, II piętro, lokal: pok. 204.

1.  Otwarcia, badania i oceny ofert dokona Komisja Przetargowa powołana przez Dyrektora Zespołu Szpitali Miejskich w Chorzowie. 

2.  Podczas otwarcia ofert Zamawiający poda nazwy oraz adresy Wykonawców, a także informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia i warunków płatności zawartych w ofertach.

3.  Otwarcie ofert jest jawne.

4.  Zamawiający na wniosek (pisemny) Wykonawców, którzy nie byli obecni przy otwarciu ofert przekazuje informacje dotyczące złożonych ofert, a w szczególności: nazwy i adresy Wykonawców, ceny złożonych ofert, terminu wykonania zamówienia i warunków płatności zawartych w ofertach.

5.  Wykonawcy zgodnie z art. 8 ustawy – „Prawo zamówień publicznych” mają prawo do wglądu do treści wniosków oraz ofert przetargowych (po upływie terminu ich składania), w trakcie prowadzonego postępowania. 

6.  Zamawiający udostępnia niniejsze dokumenty po złożeniu pisemnego wniosku przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie i miejscu.

7.  Udostępnianie dokumentów może mieć miejsce wyłącznie w siedzibie Zamawiającego, w godzinach jego urzędowania.

8.  Zamawiający wyznacza Członków Komisji Przetargowej lub osoby, w których obecności udostępnione zostaną dokumenty.

9.  Zamawiający umożliwi Wykonawcy kopiowanie dokumentów w siedzibie Zamawiającego – odpłatnie.

10.  Zamawiający nie udostępnia dokumentów zastrzeżonych przez uczestników postępowania, stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

11.  Protokół z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego wraz z załącznikami jest jawny, przy czym załączniki do protokołu udostępnia się po dokonaniu wyboru ofert najkorzystniejszych lub po unieważnieniu postępowania. 

12.  W toku badania i oceny ofert, Komisja Przetargowa dokona oceny ich ważności i dokona odrzucenia ofert w przypadku wystąpienia okoliczności wymienionych w art. 89 ust. 1 „Prawa zamówień publicznych”.

13.  Z ważnych ofert zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

14.  O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadamia niezwłocznie Wykonawców, którzy ubiegali się o udzielenie zamówienia, podając nazwę i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a także nazwy, siedziby i adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty wraz ze streszczeniem oceny i porównaniem złożonych ofert zawierającym punktację przyznaną Wykonawcom w każdym kryterium oceny ofert i łączna punktację. 

15.  Wraz z informacją o wyborze ofert najkorzystniejszych Zamawiający przekazuje informację o ofertach odrzuconych, o Wykonawcach wykluczonych z postępowania przetargowego oraz o terminie, po którego upływie umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta. 

16.  O udzieleniu zamówienia Zamawiający poinformuje poprzez umieszczenie odpowiedniego zawiadomienia na stronie internetowej szpitala oraz w swojej siedzibie – Tablica ogłoszeń.
17.  Zamawiający unieważni prowadzone postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego w razie wystąpienia okoliczności wymienionych w art. 93 ustawy – „Prawo zamówień publicznych”.
XIII.  OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY 

Wykonawca podaje cenę za wykonanie przedmiotu umowy, wypełniając odpowiednie pozycje formularza ofertowego oraz cenowego, zawartego w Załączniku nr 1 do SIWZ.

Wszystkie ceny Wykonawca podaje w PLN, niedopuszczalne jest podawanie cen w walutach obcych.

Wykonawca obliczając cenę oferty zobowiązany jest podać cenę jednostkową brutto za 1 kg prania(zgodnie z art. 3 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 5 lipca 2001r. o cenach) a następnie przemnożyć ją przez odpowiednią ilość bielizny przeznaczonej do prania w kg i wówczas uzyskaną kwotę nanieść w kolumnie wartość brutto.

Otrzymaną wartość Wykonawca przenosi do formularza ofertowego stanowiącego załącznik nr 1 do SIWZ.

Cenę jednostkową brutto za 1 kg prania wykazaną w formularzu ofertowym zaokrągla się do pełnych groszy tj. do dwóch miejsc po przecinku.
XIV. OPIS KRYTERIÓW WYBORU OFERTY
Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującym kryterium: cena oferty - 100 %

Zamawiający dokona wyboru spośród ofert ważnych i zgodnych z treścią niniejszej specyfikacji oraz zapisami ustawy 
„Prawo zamówień publicznych”.

Liczba punktów dla przyjętego kryterium będzie liczona osobno z dokładnością do drugiego miejsca po przecinku.

Do wyliczenia punktowego zostanie przyjęta wartość brutto wyrażona w złotych zgodnie z danymi zamieszczonymi przez Wykonawcę w formularzu ofertowym.

Oferty oceniane będą punktowo - maksymalna liczba punktów, jaką po uwzględnieniu wag może otrzymać oferta wynosi 100 punktów.

XV. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO
Zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego z wybranym Wykonawcą nastąpi w miejscu i czasie określonym przez zamawiającego zgodnie z zapisami zawartymi w art. 94 prawa zamówień publicznych. 

Wszelkie przyszłe zobowiązania Wykonawcy związane z umową będą wynikały z ustaleń oraz zobowiązań zawartych w ofercie i umowie.

XVI. Istotne zmiany postanowieŃ zawartej umowy w stosunku do treści oferty

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany umowy w szczególności terminu realizacji zamówienia w przypadku zaistnienia okoliczności leżących po stronie Zamawiającego np. spowodowanych sytuacją finansową, zdolnościami płatniczymi lub warunkami organizacyjnymi lub okolicznościami, które nie były możliwe do przewidzenia w chwili zawarcia umowy - zmianie ulegnie odpowiednio termin realizacji umowy i termin jej obowiązywania, jednak o okres nie dłuższy niż 3 miesiące. 
2. W przypadku zaistnienia okoliczności określonych w ust. 1 powodujących przedłużenie terminu realizacji umowy termin ten ulegnie wydłużeniu na okres niezbędny do wykorzystania w całości szacunkowej ilości bielizny określonej w przedmiocie umowy a przeznaczonej do prania, tym samym Wykonawca zobowiązany jest do zachowania cen umownych brutto w przedłużonym okresie obowiązywania umowy.

3. Niniejsze zmiany regulowane będą odpowiednim aneksem w okresie trwania umowy.

XVII. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ

Środki ochrony prawnej określone szczegółowo w Dziale VI Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – „Prawo zamówień publicznych” z późn. zm., a w szczególności zmianami wprowadzonymi ustawą z dnia 2 grudnia 2009r. o zmianie ustawy – Prawo zamówień publicznych oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. Nr 233 poz. 1778) przysługują Wykonawcy, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę 
w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy PZP podczas prowadzenia procedury udzielenia zamówienia publicznego.

Jeżeli wartość zamówienia nie przekracza wyrażonej w złotych równowartości kwoty 130 000 euro odwołanie przysługuje wobec czynności Zamawiającego określonych w art. 180 ust 2 ustawy PZP. 

Wykonawca ma prawo wnieść odwołanie wobec czynności podjętych przez Zamawiającego w toku postępowania oraz w przypadku zaniechania przez Zamawiającego czynności, do której jest obowiązany na podstawie ustawy.

Odwołanie wnosi się w formie pisemnej albo elektronicznej do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, w terminie 5 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę do jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 27 ust 2 ustawy PZP, albo w terminie 10 dni – jeżeli zostały przesłane w inny sposób. Przy czym odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu oraz postanowień SIWZ wnosi się w terminie 5 dni od dnia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub zamieszczenia SIWZ na stronie internetowej. 

Odwołanie wobec czynności innych niż przytoczone powyżej wnosi się w terminie 5 dni od dnia, w którym Wykonawca powziął wiadomość lub przy zachowaniu należytej staranności mógł powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. Wykonawca odwołujący się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej zobowiązany jest przesłać kopię odwołania Zamawiającemu.

XVIII. ZAŁĄCZNIKI

Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy,

Załącznik nr 2 – Wykaz wykonanych i wykonywanych dostaw w okresie ostatnich trzech lat,
Załącznik nr 3 – zobowiązanie podmiotu/ podmiotów oddających do dyspozycji Wykonawcy niezbędne zasoby,
Załącznik nr 4 – oświadczenie wykonawcy o przynależności do grupy kapitałowej,
Załącznik nr 5 – Oświadczenie Wykonawcy dotyczące stosowanych środków piorących i dezynfekcyjnych, posiadanego      

wyposażenia zakładu (potencjału technicznego oraz osób zdolnymi do wykonania zamówienia) oraz 
posiadania aktualnych opinii Państwowej Inspekcji Sanitarnej, 

Załącznik nr 6 – Projekt umowy.






       ZATWIERDZAM
Załącznik nr 1 do SIWZ

FORMULARZ OFERTOWY

Nazwa Wykonawcy: ...................................................................................................................................................

Adres Wykonawcy: ....................................................................................................................................................

Nr tel.: ......................................................................Nr fax........................................................................................

REGON:…........................................................NIP :.............................................................................................

e -mail: …..................................@...............................INTERNET http:/ /..............................................................

składa ofertę w postępowaniu przeprowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na realizację zadania 
pod nazwą: „Świadczenie kompleksowych usług pralniczych dla Zespołu Szpitali Miejskich w Chorzowie 
z przekazaniem Wykonawcy bielizny szpitalnej”. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia za kwotę:

	Cena jednostkowa brutto 

za 1 kg prania brudnej bielizny
	Szacunkowa ilość bielizny przeznaczonej 
do prania w kg (w okresie 12 m-cy realizacji zadania)
	Wartość brutto

	…………………………..


	109 000 kg


	…………………………..


Powyższa kwota brutto obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia, łącznie z podatkiem od towarów i usług VAT, transportem i ubezpieczeniem do chwili odbioru potwierdzonego protokołem końcowego odbioru, opłatami oraz ewentualnymi należnościami celnymi związanymi z podatkiem granicznym.

Termin płatności faktur ustalony został na: .................dni (uwaga: termin nie krótszy niż 30 dni)

Gwarantujemy utrzymanie stałych cen brutto przez cały okres trwania umowy.

Osoba odpowiedzialna za realizację zamówienia ze strony Wykonawcy:

...............................................................................................tel. ............................................................................

Tel./fax.......................................................................................................................................................................

Ustala się, że osobami odpowiedzialnymi za kierowanie i koordynowanie realizacją zamówienia po stronie Zamawiającego jest Przełożona Pielęgniarek – Pani mgr Bożena Wiktorek – Dendra tel. +32 3499-114.

Jednocześnie oświadczamy, że:

1. Zapoznaliśmy się z warunkami przystąpienia do przetargu określonymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i nie wnosimy do nich zastrzeżeń oraz uzyskaliśmy niezbędne informacje do przygotowania oferty;

2. Uważamy się za związanych niniejszą ofertą zgodnie z art. 85 ust.1 pkt.1 ustawy – „Prawo zamówień publicznych” z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. Nr 113, poz.759 tekst jednolity z późn. zm.), tzn. przez 30 dni 
od upływu terminu składania ofert;

3. Załączony do specyfikacji projekt umowy został przez nas zaakceptowany i zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego;

4. Zastrzegamy, iż wymienione niżej dokumenty składające się na ofertę nie mogą być udostępnione innym uczestnikom postępowania: ........................................................................................................................................................................


Dokumenty zastrzeżone zostały odpowiednio wyodrębnione w treści oferty.

5.    Zgodnie z art. 36 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych oświadczam/y,                                         

       że zamierzamy / nie zamierzamy
 powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom.
       Opis części zamówienia przewidzianej do wykonania przez podwykonawcę       ……………………………………………………………………………………………………………………………………

6.    Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych oświadczam/y,                                         

       że należymy / nie należymy do grupy kapitałowej1 (w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
       konkurencji i konsumentów). Lista Wykonawców należących do tej samej grupy kapitałowej została

       zamieszczona w załączniku nr ………do oferty.
Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego zgodnie z art. 44 ustawy z dnia 29.01.2004r. – „Prawo zamówień publicznych” oraz zgodnie z przesłankami art. 24 ust 1 i art. 22 ust 1 oświadczamy, że:

1. nie podlegamy wykluczeniu z prowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia;

2. posiadamy uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, (jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania) związanych z realizacja przedmiotowego zamówienia publicznego;
3. posiadamy wiedzę i doświadczenie niezbędne do realizacji zamówienia; 
4. dysponujemy odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia; 
5. znajdujemy się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej realizację zamówienia publicznego;

Jednocześnie oświadczamy, że: 
· nie zalegamy z opłacaniem podatków w Urzędzie Skarbowym z siedzibą w .........................................

· nie zalegamy z opłacaniem składek na ubezpieczenie społeczne w Zakładzie Ubezpieczeń  Społecznych 

z siedzibą w: 

  ...................................................................................................................

· nasza Firma nie figuruje w Kartotece Podmiotów Zbiorowych Krajowego Rejestru Karnego, 

· osoby reprezentujące naszą firmę (zgodnie z treścią odpisu z KRS lub wpisu do ewidencji działalności gospodarczej :

-  ………………………………………………………………………………..

-  ……………………………………………………………………………….

nie figurują w Kartotece Karnej Krajowego Rejestru Karnego. 

Zgodnie ze wskazaniami Zamawiającego zawartymi w SIWZ składamy w ofercie przetargowej dokumenty stanowiące potwierdzenie spełnienia warunków udziału w postępowaniu oraz potwierdzające brak podstaw 

do wykluczenia nas, jako Wykonawcy ubiegającego się o udzielenie zamówienia publicznego.

............................................................

(podpis i pieczęć osoby uprawnionej

do reprezentowania firmy)

Załącznik nr 2 do SIWZ

                                                                                                                                                                                                ...........................................

 ( miejscowość i data )

...........................................

    ( pieczęć firmowa )

WYKAZ ZAMÓWIEŃ ZREALIZOWANYCH i realizowanych W OKRESIE

Ostatnich trzech lat O CHARAKTERZE I ZŁOŻONOŚCI PORÓWNYWALNEJ

Z ZAKRESEM ZADANIA BĘDĄCEGO PRZEDMIOTEM ZAMÓWIENIA

	L.p.
	Przedmiot zamówienia
	Wartość

zamówienia w złotych
	Miejsce wykonania zamówienia

(nazwa i adres)
	Data wykonania zamówienia

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	


.....................................................

(podpis i pieczęć osoby uprawnionej

do reprezentowania firmy)

Załącznik nr 3 do SIWZ

                                                                                                                                                                                                ...........................................

 ( miejscowość i data )

..............................................................

      (pieczęć podmiotu/ podmiotów 

 oddających do dyspozycji Wykonawcy 

            niezbędne zasoby)

ZOBOWIĄZANIE PODMIOTU/PODMIOTÓW 

ODDAJĄCYCH DO DYSPOZYCJI WYKONAWCY NIEZBĘDNE ZASOBY

Zobowiązuję się do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich 

przy wykonywaniu zamówienia.

Udostępnione zasoby ......................................................................................................................................

…………………………………………………

(podpisy osób uprawnionych do reprezentacji 

Wykonawcy lub pełnomocnika)
Załącznik nr 4 do SIWZ

                                                                                                                                                                                                ...........................................

 ( miejscowość i data )

...........................................

    ( pieczęć firmowa )

Oświadczamy, że przynależymy do następującej grupy kapitałowej: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

oraz że istniejące w grupie kapitałowej powiązania nie prowadzą do niezachowania uczciwej konkurencji pomiędzy wykonawcami.
                                                                                                                                 ……………………………………….

(podpis i pieczęć osoby uprawnionej

do reprezentowania firmy)
Załącznik nr 5 do SIWZ

     ...........................................

     ( miejscowość i data )

...........................................

 ( pieczęć firmowa )

OŚWIADCZENIE

 Przystępując do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oświadczamy, że:

1. posiadamy ważne atesty dotyczące stosowanych środków potwierdzające zakres działania środka dezynfekcyjnego: bakteriobójczy, prątkobójczy, grzybobójczy i wirusobójczy wystawione przez zakład, którego metodyka badań skuteczności produktów biobójczych i substancji czynnych została zaakceptowana przez Prezesa Urzędu Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych, 
np. PZH i na każde żądanie Zamawiającego przedłożymy je do wglądu zamawiającemu,

2. stosujemy preparaty piorące i dezynfekcyjne przeznaczone do stosowania w zakładach opieki zdrowotnej,

3. stosujemy standardy, instrukcje i procedury postępowania ograniczające potencjalne ryzyko zakażeń ze szczególnym uwzględnieniem zasad, które obejmują:

a) postępowania przy przyjęciu i transporcie bielizny brudnej (segregacja, sortowanie, ochrona personelu),

b) postępowania przy przyjęciu i transporcie bielizny zakaźnej (lub potencjalnie zakaźnej) tzn. środki transportu, pojemniki,

c) higienę i ochronę osobistą pracowników (higiena rąk, zasady stosowania odzieży ochronnej 
i innych środków ochrony osobistej), 

d) procedurę mycia i dezynfekcji środków transportu i sprzętu (np. kontenerów) wykorzystywanego podczas transportu bielizny,

e) postępowania w przypadkach awaryjnych np. wypadek samochodu podczas transportu bielizny brudnej.

4. posiadamy aktualną opinię Państwowej Inspekcji Sanitarnej właściwej dla miejsca wykonania usługi prania o dopuszczeniu pralni do świadczenia usług dla szpitala i posiadaniu bariery higienicznej,

5. posiadamy aktualną decyzję właściwego terenowego oddziału Państwowej Inspekcji Sanitarnej potwierdzającą, że Wykonawca spełnia wymagania dotyczące transportu bielizny szpitalnej z zachowaniem barier sanitarnych, 

6. Jednocześnie oświadczamy, że spełniamy warunek dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.
...............................................................

(podpis i pieczęć osoby uprawnionej

do reprezentowania firmy )

Załącznik nr 6 do SIWZ 

UMOWA NR ZP/… /2013
(PROJEKT)

Ostateczna treść umowy może ulec zmianie w zakresie nie zmieniającym

istotnych postanowień wzoru umowy i SIWZ.

W dniu ............ 2013r. w Chorzowie pomiędzy:

SAMODZIELNYM PUBLICZNYM ZAKŁADEM OPIEKI ZDROWOTNEJ ZESPÓŁ SZPITALI MIEJSKICH 
w CHORZOWIE z siedzibą: 41-500 Chorzów, ul. Strzelców Bytomskich 11; wpisanym w dniu 16.05.2001r. 
do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Katowicach Wydział Gospodarczy 
pod nr KRS: 0000011939, posiadającym numer NIP 627-19-23-530; nadany przez Urząd Skarbowy w Chorzowie; zwanym w dalszej treści umowy Zamawiającym, reprezentowanym przez:

Jerzy Szafranowicz – Dyrektor

a firmą: .......................................................................................................

wpisaną w dniu ………………do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w ….. Wydział………………. pod nr KRS: ……………………….. z kapitałem zakładowym w wysokości ……..….zł; posiadającą numer NIP …………………….nadany przez Urząd Skarbowy w …………………; 
zwaną w dalszej treści umowy Wykonawcą, reprezentowaną przez:

1/ .......................................................................................................

2/ .......................................................................................................

została zawarta umowa o następującej treści:

Niniejsza umowa jest następstwem wyboru przez Zamawiającego oferty Wykonawcy złożonej w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym w trybie „przetargu nieograniczonego” zgodnie z art. 40 ust. 2 ustawy z dnia 29.01.2004r. – „Prawo zamówień publicznych” (Dz. U. z dnia 25 czerwca 2010r. Nr 113 poz. 759 – tekst jednolity).

§ 1

Przedmiot umowy

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę świadczenia kompleksowych usług pralniczych wg wymagań zawartych w SIWZ.

2. Zakres ilościowo - finansowy przedmiotu umowy określa formularz ofertowy Wykonawcy stanowiąca załącznik 
nr ……..… do niniejszej umowy.
3. W przypadku zmian przepisów prawa w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do stosowania się do nich bez obciążenia Zamawiającego dodatkowymi czynnościami nieprzewidzianymi 
w umowie, a w szczególności dodatkowymi obciążeniami finansowymi, z wyłączeniem obowiązków leżących 
po stronie Zamawiającego nałożonych na niego zmianą prawa.
4. (*) O wszelkich nieprawidłowościach w realizacji umowy zaistniałych pomiędzy Wykonawcą a jego podwykonawcą, Wykonawca powinien niezwłocznie poinformować Zamawiającego na piśmie.
5. (*) Zamawiający powiadomi również podwykonawców Wykonawcy o obowiązku informowania Zamawiającego 
o wszelkich nieprawidłowościach zaistniałych pomiędzy Wykonawcą a podwykonawcą w zakresie realizacji umowy. 

     (*) zapisy dotyczą umów z Wykonawcą, który wskazał w treści oferty przetargowej podwykonawców.
§ 2

Wartość przedmiotu umowy

1. Cena świadczonej usługi z podatkiem VAT wynosi …............ zł/kg prania brudnej bielizny.
2. Wykonawca gwarantuje stałość cen brutto przez okres trwania umowy zgodnie z ofertą.

3. W cenach jednostkowych zawierają się wszystkie koszty związane z wykonaniem usługi zgodnie z warunkami ustalonymi w SIWZ.
4. Obniżenie oferowanego wynagrodzenia nie wymaga formy pisemnej.

§ 3

Warunki płatności

1. Należności Wykonawcy z tytułu wykonywania umowy będą płatne fakturami w okresach miesięcznych,
za wykonaną usługę na podstawie faktycznego ciężaru prania.
2. Zamawiający przekaże należności przelewem na konto Wykonawcy w terminie ……. dni (uwaga: termin nie krótszy niż 30 dni) od daty otrzymania faktury, po uprzednim wykonaniu usługi przez Wykonawcę.
3. Za datę zapłaty strony przyjmują datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
4. Za nieterminową zapłatę faktur Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe, przy czym Zamawiający zastrzega sobie prawo negocjowania odroczenia terminu płatności i wysokości naliczonych odsetek.
5. Faktury Wykonawcy będą regulowane w formie przelewu z konta Zamawiającego: ING Bank Śląski Katowice O/Chorzów nr 52 1050 1243 1000 0010 0009 7541
6. Zamawiający oświadcza, iż jest podatnikiem podatku uprawnionym do otrzymywania faktur VAT. Zamawiający posiada numer identyfikacyjny NIP 627 – 19 – 23 – 530.
7. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem uprawnionym do wystawiania faktur VAT. Wykonawca oświadcza,  że posiada numer identyfikacyjny NIP ………………………….

§ 4
Okres obowiązywania umowy

Umowę zawiera się na okres: od 01.07.2013r. do 30.06.2014r. 
§ 5
Warunki realizacji umowy

1. Kompleksowymi usługami pralniczymi objęty będzie asortyment:

a) bielizna szpitalna, bielizna operacyjna barierowa, ubrania, pidżamy;
b) odzież ochronna - fartuchy, bluzy, spodnie, sukienki;
c) materace, poduszki, koce;
d) pozostałe - firanki, obrusy, mopy, ręczniki, ścierki, zasłony i żaluzje - przeznaczone go prania wodnego.
2. Realzicja przedmiotu umowy obejmuje:

a) pranie i poddawanie dezynfekcji termiczno - chemicznej w procesie prania zgodnie z wymogami sanitarno-epidemiologicznymi w zależności od asortymentu bielizny oraz technologią i warunkami obowiązującymi 
w placówkach ochrony zdrowia, przestrzegając zarządzeń i zaleceń Głównego Inspektora Sanitarnego

b) maglowanie upranej bielizny szpitalnej, prasowanie odzieży ochronnej, pionowe podsuszanie odzieży roboczej operacyjnej w tzw. tunelu,

c) pranie i dezynfekcja bielizny szpitalnej z oddziałów dermatologicznego, hematologicznego i bloków operacyjnych w oddzielnych pralnicach,

d) dezynfekcja chemiczno - termiczna w procesie prania lub sama dezynfekcja w komorze dezynfekcja materacy, poduszek i koców,

e) płukanie odzieży fasonowej przy użyciu płynu antystatycznego,

f) dokonywanie bieżącej naprawy bielizny i odzieży tj. cerowanie, łatanie, zszywanie pękniętych miejsc, uzupełnianie guzików, troków, naprawa zamków,
g) pranie nakładek na mopy, w oddzielnej pralnicy,
h) przekazywanie zmawiającemu wypranego asortymentu w stanie suchym,
i) Zamawiający posiada Centralną Sterylizatornię, gdzie wykonywał będzie sterylizację bielizny w niezbędnym zakresie samodzielnie.
3. Usługi będą wykonywane zgodnie z wymogami sanitarno - epidemiologicznymi obowiązującymi w pralniach wykonujących usługi na rzecz jednostek ochrony zdrowia z zastosowaniem środków piorąco - dezynfekujących skutecznie działających na B, F,V, Tbc, spory w tym Clostridium diflficile.

4. Usługi będą wykonywana przy użyciu środków piorących dopuszczonych do obrotu na rynku polskim, posiadających odpowiednie certyfikaty. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli, w zakresie stosowania przez Wykonawcę 
w procesie świadczonych usług pralniczych, środków piorących i dezynfekcyjnych.

5. Czas realiaacji usługi:

a) Zamawiający wymaga, aby czas usługi prania nie przekraczał 24 godzin, 
b) Zamawiający dopuszcza, by w przypadku usługi prania odzieży fasonowej realizacja jej  trwała maksymalnie do 48 godzin, a w przypadku materacy, koców i poduszek – do 72 godzin.

6. Usługi będą świadczone codziennie od poniedziałku do piątku, z możliwością wykonania usługi w dni wolne 
od pracy. O takiej konieczności Wykonawca zostanie powiadomiony z kilkudniowym uprzedzeniem.

7. Wykonawca zapewnia transport prania z i do siedziby Zamawiającego, tj. dwóch obiektów szpitalnych 
przy ul. Strzelców Bytomskich 11 i ul. K. Miarki 40. 
Transport bielizny i pozostałego asortymentu odbywać się będzie z uwzględnieniem podziału na transport 
„czysty i brudny", co oznacza, że odbierany od Zamawiającego asortyment do prania nie będzie równocześnie przewożony z asortymentem czystym.

8. Zamawiający wymaga, by Wykonawca zabezpieczył na czas trwania umowy:

a) worki impregnowane lub z tkaniny bakterioszczelnej, nieprzemakalne o rozmiarach dostosowanych 
do wózków w ilości zabezpieczającej na bieżąco transport bielizny brudnej. Wykonawca powinien zabezpieczyć ok. 200 sztuk worków o wymiarach 140 cm x 90 cm. 
a) markery do oznakowania tekstyliów

b) druki samokopiujące.

9. Charakterystyka i organizacja odbioru i przewozu prania:

a) bielizna przeznaczona do prania będzie magazynowana w pomieszczeniach magazynu bielizny brudnej, zapakowana w oznakowane worki, które dostarczy Wykonawca. Worki oznakowane będą przez Wykonawcę 
w nazwy poszczególnych komórek organizacyjnych szpitala.

b) dokumentami potwierdzającymi każdorazowo odbiór lub dostawę prania będą kwity zdawczo - odbiorcze, 
na których określone będą asortyment wraz z wagą bielizny lub ilością (w przypadku materacy, kocy, itp.) , miejsce dostawy odbioru oraz podpisy osób zdających i przyjmujących. Druki zdawczo - odbiorcze samokopiujące zabezpiecza Wykonawca po uzgodnieniu rodzaju druku z Zamawiającym;

c) przed skierowaniem do prania zdawana bielizna brudna będzie ważona przez pracowników Wykonawcy, 
w obecności pracownika Zamawiającego, waga prania zostanie odnotowana na kwicie zlecenia. Ustalona 
w ten sposób waga bielizny stanowić będzie podstawę rozliczenia;

d) bielizna zakaźna będzie pakowana w worki koloru czerwonego.

10. W sytuacjach wyjątkowych (zdarzenia masowe) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca zobowiązał się 
do dodatkowego dostarczenia bielizny czystej i dodatkowego odbioru brudnej bielizny oraz jej zwrotu w trybie maksymalnie do 24 godzin.

11. Odbiór brudnej bielizny następować będzie w magazynie brudnej bielizny, Wykonawca dostarczy zamówioną czystą bieliznę do poszczególnych komórek szpitala w godz. od 11 do 13.

12. Zamawianie czystej bielizny dokonywane będzie drogą mailową, telefoniczną lub faksem przez pracownika szpitala do Wykonawcy do godz. 11 z jednodniowym wyprzedzeniem.

13. Czysta bielizna zamówiona zgodnie z rodzajem i ilością asortymentu dla poszczególnych komórek organizacyjnych szpitala, będzie poskładana i zafoliowana asortymentowo, odzież ochronna na wieszakach musi być również zafoliowana.

14. Wykonawca będzie odpowiadał za przekazaną bieliznę szpitalną, zapewnia czystość pranego asortymentu, dbałość o jego stan, ponosi odpowiedzialność za jakość środków czystościowych, piorących 
i dezynfekcyjnych, bezpieczny transport i opakowania asortymentu odbieranego i dostarczanego do wyznaczonego miejsca.
§ 6
Kontrola i nadzór nad realizacją postanowień umowy

1. Do kierowania i koordynowania realizacją zamówienia stanowiącego przedmiot umowy strony ustalają: ze strony Zamawiającego - Przełożona Pielęgniarek – Pani mgr Bożena Wiktorek – Dendra tel. +32 3499-114; ze strony Wykonawcy: ……………………………………...............…………………………………………………
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli wykonywanych usług w Siedzibie Wykonawcy. Nadzór i kontrola nad poszczególnymi aspektami współpracy ze strony szpitala będą pełnić osoby wytypowane przez Zamawiającego.

3. Wykonawca raz na kwartał jest zobowiązany dostarczyć Zamawiającemu kopie badań mikrobiologicznych, wykonanych w pralni Wykonawcy, potwierdzonych przez Stację Sanitarno - Epidemiologiczną, dokumentującą skuteczności dezynfekcji lub przez inne placówki np. laboratorium akredytowane.
4. Wykonawca w przypadku dochodzenia epidemiologicznego będzie zobowiązany do dostarczenia dokumentacji potwierdzającej prawidłowość prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej oraz do przedstawienia listy stosowanych środków piorących i dezynfekcyjnych.

5. Pobieranie wymazów na czystość biologiczną bielizny czystej Wykonawca dokonuje na koszt własny i dostarcza wyniki Zamawiającemu raz na kwartał.
§ 7
Kasacja bielizny zużytej, warunki reklamacji

1. O stwierdzonych wadach ilościowych i jakościowych w wykonywanej usłudze, stwierdzonej przy odbiorze czystej bielizny, Zamawiający powiadomi Wykonawcę niezwłocznie tj. telefonicznie lub faksem nie później niż w terminie 7 dni od daty ich stwierdzenia.
2. W przypadku uszkodzenia trwałego bielizny szpitalnej, czyli uszkodzenia nie dającego się naprawić powstałego po stronie Wykonawcy np. uszkodzenia mechanicznego prowadzącego do powstania: dziur, odbarwień, zafarbowania lub nieusuwalnych zagniecenie asortymentu skutkować będzie koniecznością pokrycia tej szkody rekompensatą poprzez dostarczenie nowego produktu. 
3. W innych przypadkach, to znaczy wówczas, gdy nie doszło do trwałego uszkodzenia bielizny szpitalnej, a jednak posiada ona np. odbarwienia czy zafarbowania Zamawiający ma prawo do reklamacji usługi i oddania bielizny 
lub odzieży do ponownego procesu prania, a usługa ta - w ramach reklamacji - wykonywana jest bezpłatnie.

4. Wykonawca zobowiązany jest do rozpatrzenia reklamacji w terminie do 3 dni od jej otrzymania. 
Uznanie reklamacji przez Wykonawcę za ważną skutkuje zobowiązaniem do ponownego wykonania usługi reklamowanej partii bielizny bez prawa naliczania należności za jej wykonanie.
Kasacja bielizny zużytej będzie dokonywana przez Zamawiającego. Braki wynikłe po kasacji uzupełnia Zamawiający. 
Zamawiający dopuszcza 15% stratę bielizny szpitalnej, wynikającą ze zużycia, czyli Zamawiający uznaję 15% stratę bielizny przy zdawaniu jej przez Wykonawcę na koniec trwania umowy.
§ 8
Kary umowne

1. Wykonawca płaci Zamawiającemu kary umowne:

a) za zwłokę w wykonaniu czynności będących przedmiotem umowy - w wysokości 0,4 % wynagrodzenia miesięcznego brutto za każdy dzień zwłoki,

b) za nienależyte wykonanie czynności będących przedmiotem umowy, bądź ich nie podjęcie - w wysokości 0,4 % wynagrodzenia umownego brutto za dany miesiąc,

c) za rozwiązanie umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 10% wartości niezrealizowanej części umowy brutto, obliczonej w oparciu o przeciętne miesięczne wykonanie i cenę jednostkową usługi, 

d) w wysokości 10 % średniej miesięcznej wartości brutto usługi, w przypadku otrzymania dodatniego wyniku badania mikrobiologicznego. Do naliczania kary umownej zamawiający będzie stosował średnią miesięczną wartość brutto usługi z kwartału, w którym nastąpiła kontrola badania mikrobiologicznego,
2. Zamawiający naliczy karę umowną najpóźniej w miesiącu następującym po miesiącu, w którym stwierdzono nienależyte wykonanie umowy uzasadniające naliczenie kary. 

3. Zamawiający płaci Wykonawcy karę umowną z tytułu rozwiązania umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego – w wysokości 10% wartości niezrealizowanej części umowy brutto, obliczonej w oparciu o przeciętne miesięczne wykonanie i cenę jednostkową usługi, o ile nie ma zastosowania art. 145 ust 1 – „Prawa zamówień publicznych”. 

4. Zamawiający może dokonać potrącenia kar umownych z kwot faktur VAT doręczonych po zdarzeniu stanowiącym podstawę potrącenia.
Potrącenie zostanie wskazane drugiej stronie drogą pisma, z uzasadnieniem. 
5. Niezależnie od prawa do dochodzenia kar umownych strony mogą dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie Cywilnym.
§ 9
Rozwiązanie umowy

1. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy bez wypowiedzenia w przypadku:

a) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; rozwiązanie umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach na podstawie art. 145 ust. 1 i 2 ustawy „Prawo zamówień publicznych”, 

b) w przypadku ogłoszenia upadłości, likwidacji, rozwiązania firmy Wykonawcy lub wszczęcia postępowania egzekucyjnego przeciwko Wykonawcy, wydania nakazu zajęcia majątku Wykonawcy,

c) jeżeli Wykonawcy nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy oraz nie kontynuuje jej pomimo wezwania Kupującego złożonego na piśmie,

d) w przypadku niewykonywania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy.

2. Wykonawcy przysługuje prawo rozwiązania umowy bez wypowiedzenia jeżeli Zamawiający nie wywiązuje 
się z obowiązku zapłaty faktur w terminie 3 miesięcy od upływu terminu na zapłatę faktur określonego

w niniejszej umowie.

3. Rozwiązanie umowy nastąpi w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać odpowiednie uzasadnienie.

4. W przypadku rozwiązania umowy Wykonawcę oraz Zamawiającego obciążają następujące obowiązki szczegółowe – w terminie 7 dni od daty rozwiązania umowy Wykonawcy przy udziale Zamawiającego sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji, stwierdzający stan realizacji przedmiotu umowy na dzień rozwiązania.

§ 10
Istotne zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany umowy w szczególności terminu realizacji zamówienia w przypadku zaistnienia okoliczności leżących po stronie zamawiającego np. spowodowanych sytuacją finansową, zdolnościami płatniczymi lub warunkami organizacyjnymi lub okolicznościami, które nie były możliwe do przewidzenia w chwili zawarcia umowy - zmianie ulegnie odpowiednio termin realizacji umowy i termin jej obowiązywania, jednak o okres nie dłuższy niż 3 miesiące. 
2. W przypadku zaistnienia okoliczności określonych w ust. 1 powodujących przedłużenie terminu realizacji umowy termin ten ulegnie wydłużeniu na okres niezbędny do wykorzystania w całości szacunkowej ilości bielizny określonej w przedmiocie umowy a przeznaczonej do prania, tym samym Wykonawca zobowiązany jest do zachowania cen umownych brutto w przedłużonym okresie obowiązywania umowy.

3. Niniejsze zmiany regulowane będą odpowiednim aneksem w okresie trwania umowy.

§ 11
Postanowienia końcowe

1. Bez pisemnej zgody Zamawiającego, Wykonawca nie może powierzyć wykonania umowy innej osobie.

2. Zmiany postanowień niniejszej umowy mogą nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie w formie aneksu.

3. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy podlegać będą rozstrzygnięciu Sądu, właściwego dla siedziby Zamawiającego.

4. Na mocy ustawy „Prawo zamówień publicznych” niedopuszczalna jest jednak pod rygorem nieważności zmiana postanowień zawartej umowy oraz wprowadzenie nowych postanowień do umowy niekorzystnych dla Kupującego, jeżeli przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty, na podstawie której dokonano wyboru Sprzedającego, chyba że Zamawiający przewidział możliwość dokonania takiej zmiany w ogłoszeniu o zamówieniu lub w specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz określił warunki takiej zmiany.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. „Prawo zamówień publicznych” (DZ.U. 2010r. Nr 113, poz.759 – tekst jednolity) oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.

6. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

WYKONAWCA





ZAMAWIAJĄCY

� Niepotrzebne skreślić


�  Na potwierdzenie, że usługi zostały należycie wykonane lub są wykonywane należycie załączamy dowody, �   o których mowa w Rozdziale V C ust. 1 SIWZ
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